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3
دليل التبليغ عن 
حالات التسمم الكيميائي والدوائي في المنشآت الصحية والتجمعات

المقدمة:

   تعتبــر التســممات الكيميائيــة والدوائيــة مــن الحــوادث ذات التأثيــر الصحــي 
 dــار جانبيــة خطيــرة او لا قــدر ا الخطيــر علــى جســم الانســان وقــد تــؤدي الــى اث
للوفــاة وذلــك نتيجــة التعــرض الخاطــئ أو المتعمــد للمــواد الكيميائيــة الخطــرة 

أو تنــاول ا1دويــة بطريقــة غيــر ســليمة. 

ويعتبــر الترصــد الوبائــي لحــالات التســمم الكيميائــي والدوائــي هــو خــط الدفــاع 
ا1ول وأهــم الوســائل فعاليــة فــي الحــد مــن وقوعهــا. حيــث أن التبليــغ الفــوري عن 
ــؤدي إلــى ســرعة اكتشــاف مصــدر التســمم والحــد مــن وقــوع  هــذه الحــوادث ي

إصابــات أخــرى ويســاعد فــي منــع انتشــارها.  
ومــن منطلــق دور وزارة الصحــة الوقائــي تــم اصــدار تعاميــم وزاريــة خاصــة بنظــام 
التبليــغ عــن حــالات التســمم الكيميائــي والدوائــي والــذي بــدأ منــذ عــام ١٤٠٨هـــ. 
وبنــاء علــى ذلــك تــم إعــداد «دليــل التبليــغ عــن حــالات التســمم الكيميائــي 
والدوائــي فــي المنشــآت الصحيــة والتجمعــات» ليكــون بمثابــة مرجــع للقواعــد 
ــد ظهــور حــالات تســمم  ــغ وا�جــراءات الواجــب اتخاذهــا عن ــة التبلي ا1ساســية �لي

كيميائــي أو دوائــي. 
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دليل التبليغ عن 

حالات التسمم الكيميائي والدوائي في المنشآت الصحية والتجمعات

 التعريفات:
� حالة تسمم كيميائي أو دوائي:%

كل حالــة ظهــرت عليهــا أعــراض أو علامــات مرضيــة بعــد التعــرض أو التنــاول 
ــدة ســواء كان ذلــك خطــأ أو عمــد� حســب  لمــادة كيميائيــة أو جرعــة دواء زائ
ــة مشــتبهه) أو  ــة (حال ــج المختبري ــة مــع ســلبية النتائ ــخ المرضــي للحال التاري
ايجابيــة النتائــج المختبريــة (حالــة مؤكــدة) ولا ينــدرج ضمــن هــذا التعريــف حالات 

ا�دمــان (ســواء اســتخدام العقاقيــر) ولا تبلــغ كحالــة تســمم. 

� حالات التسمم الكيميائية الطارئة:%
حــالات التســمم الكيميائــي الجماعــي، أو حــالات التســمم بالميثانــول، أو 

حــالات التســمم بمبيــد فوســفيد ا1لمنيــوم، وحــالات الوفــاة.
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دليل التبليغ عن 
حالات التسمم الكيميائي والدوائي في المنشآت الصحية والتجمعات

اSهداف:
الهدف الاستراتيجي: تعزيز الوقاية ضد المخاطر الصحية.

اSهداف العامة: 

� تقليل المخاطر الصحية الناتجة عن التسممات الكيميائية والدوائية.%

� تحسين نظام الترصد والتبليغ لحالات التسمم الكيميائي والدوائي.%

� تحديــد اهــم الادويــة والمــواد الكيميائيــة المتســببه فــي حــدوث حــالات %
التســمم.

� رفــع مســتوى الوعــي للمجتمــع بأكثــر التســممات الكيميائيــة والدوائيــة %
حدوث�.
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دليل التبليغ عن 

حالات التسمم الكيميائي والدوائي في المنشآت الصحية والتجمعات

أنواع البلاغات:

التبليغ عن حالات التسمم الكيميائي والدوائي:

� البلاغ الفوري: (الحالات الطارئة)%
التواصــل الهاتفــي مــن قبــل المنشــأة الصحيــة مــع التجمــع الصحــي 
والــذي بــدوره يتواصــل مــع المديريــة و التــي تقــوم بإرســال نمــوذج حالــة 
تســمم كيميائــي ودوائــي عــن طريــق البريــد ا�لكترونــي للبرنامــج بالــوزارة
الجماعــي/ (الوفاة/التســمم  وهــي  الطارئــة  للحـــــالات   csp@moh.gov.sa
ــوم) مــع متابعــة  ــد فوســفيد ا1لمني ــول / التســمم بمبي التســمم بالميثان

باقــي ا�جــراءات ا1خــرى. 
� البلاغ الروتيني (الحالات المستقرة) :%

إدخال حالات التسمم الكيميائي والدوائي الغير طارئة في برنامج حصن 
بلس

� البلاغ الشهري:%
ــات حــالات التســمم الكيميائــي والدوائــي  ــر شــهري عــن بيان ارســال تقري
(ملــف اكســل)  الــى منســق برنامــج الســلامة الكيميائيــة بالمديريــة والــذي 
ــوزارة. ــد الالكترونــي csp@moh.gov.sa  الــى البرنامــج بال يقــوم بإرســاله بالبري
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دليل التبليغ عن 
حالات التسمم الكيميائي والدوائي في المنشآت الصحية والتجمعات

أولاً: مهام المنشآت الصحية 
قسم الطوارئ: . 1

� استقبال حالات التسمم الكيميائي والدوائي وتشخيصها %
حسب البروتوكولات العلاجية المعتمدة في حال اشتباه حالات 

تسمم كيميائي ودوائي حسب تعريف الحالة، يتم تعبئة 
نموذج ا�بلاغ الخاص بالمستشفى للتسمم الكيميائي 

والدوائي (نموذج التبليغ عن حالات تسمم كيميائي أو دوائي: 
مرفق 1-أ «بالصيغة العربية» أو مرفق 1-ب «بالصيغة ا�نجليزية»)

� إبــلاغ قســم الصحــة العامــة بالمستشــفى فــور� عــن حــالات التســمم %
الكيميائــي والدوائــي مــع الحــرص علــى التواصــل الفــوري «هاتفيــا» 
بالميثانول/التســمم  التســمم  (الوفــاة/  الطارئــة  الحــالات  فــي 

ا1لمنيــوم).  فوســفيد  بمبيــد  الجماعي/التســمم 
� أخــذ عينــات مــن المصابيــن بالتســمم الكيميائــي والدوائــي حســب %

توجيــه أطبــاء الســموم وإرســالها إلــى مركــز مراقبــة الســموم الــذي 
تتبــع لــه المنطقــة أو المحافظــة.

قسم الصحة العامة بالمنشأة الصحية: . 2
� إبلاغ منسق السلامة الكيميائية والدوائية بإدارة صحة البيئة %

بالتجمع الصحي فور� وهاتفي� عن حالات التسمم الكيميائي 
والدوائي الطارئة.

� إدخال بلاغات التسمم الكيميائي والدوائي في برنامج حصن %
والتأكد من أن جميع البيانات المطلوبة في البرنامج تم إدخالها 

كاملة.
� متابعة الحالات المنومة.%
� متابعة نتائج عينات المصابين مع الطبيب المعالج وإرسال النتائج %

للصحة العامة بالتجمع.
قياس مؤشر اSداء الرئيسي:  . 3

نسبة بلاغات حالات التسمم الكيميائي والدوائي التي تم التبليغ عنها من 
إجمالي الحالات المسجلة في قسم الطوارئ بالمنشأة الصحية.
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دليل التبليغ عن 

حالات التسمم الكيميائي والدوائي في المنشآت الصحية والتجمعات

مخطط إجراءات التبليغ عن حالات التسمم الكيميائي 
والدوائي الطارئة في المنشأة الصحية:

أولاً: قسم الطوارئ:
مخطط اhجراء

ثانيi: قسم الصحة العامة: 
مخطط اhجراء

تشخيص الحالات المستقرة والطارئة

(iهاتفي) فوريفوري

فوري

إبلاغ قسم الصحة العامة 
بالمنشأة الصحية  

أخذ عينات من المصابين بالتنسيق 
مع مركز السموم 

إبلاغ منسق الصحة العامة بالتجمعات الصحية بالحالات الطارئة

إدخال البلاغات على برنامج 
حصن بلس 
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دليل التبليغ عن 
حالات التسمم الكيميائي والدوائي في المنشآت الصحية والتجمعات

ثانيi: مهام إدارة صحة البيئة بالتجمعات الصحية: 
الرصد والاستجابة لحالات التسمم الكيميائي والدوائي. 1

� البلاغ الفوري هاتفي� لمنسق السلامة الكيميائية بالمديرية %
للحالات التالية: (الوفاة/التسمم الجماعي/التسمم بالميثانول / 

التسمم بمبيد فوسفيد الالمنيوم). 
� عمل التقصي لهذه الحالات وإرسال نموذج التقصي إلى منسق %

البرنامج في المديرية. (نموذج التقصي الميداني للحالات 
الطارئة: مرفق2)

� مراجعة البلاغات المدخلة في نظام حصن بلس ومتابعة اكمال %
وتصحيح البيانات مع قسم الصحة العامة بالمنشأة الصحية.

� إعداد التقرير الشهري الخاص ببيانات التسممات الكيميائية %
والدوائية (ملف اكسل) وإرساله الى منسق البرنامج بالمديرية. 

(التقرير الشهري لحالات التسمم الكيميائي والدوائي: مرفق 3)

الزيارات اhشرافية: . 2
� عمل الزيارات ا�شرافية للمستشفيات بمعدل ثلاثة مستشفيات %

شهري�. 
� تعبئة نموذج الزيارة ا�شرافية  وإرساله مع تقرير عن الزيارة إلى %

منسق البرنامج بالمديرية. (نموذج الزيارات ا�شرافية لحالات 
التسمم الكيميائي والدوائي: مرفق 4 )

� التأكد من وجود تعريف الحالة ونموذج ا�بلاغ بالطوارئ.%
� مراجعه السجلات بالطوارئ للتأكد من عدم وجود حالات لم تبلغ.%
� زيارة قسم الصحة العامة بالمستشفى والتأكد من وجود %

التعاميم الخاصة ببرنامج السلامة الكيميائية وملف خاص 
بالبلاغات وإدخالها في برنامج حصن.

� زيارة مختبر المستشفى ومراجعه السجلات للتأكد من العينات %
التي أرسلت إلى مركز السموم.
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دليل التبليغ عن 

حالات التسمم الكيميائي والدوائي في المنشآت الصحية والتجمعات

التدريب: . 3
� تدريب أطباء الطوارئ في المستشفيات على نظام التبليغ %

لحالات التسمم الكيميائي والدوائي (تعريف الحالة إجراءات 
التبليغ).

� تدريب ا1خصائيين والفنيين بأقسام الصحة العامة على ادخال %
بيانات حالات التسمم الكيميائي والدوائي في برنامج حصن 

بلس واستكمال البيانات الناقصة.
� عقد دورات تدريبية دورية 1قسام الصحة العامة بالمستشفيات %

لمتابعة التحسن والاستجابة لنظام التبليغ عن حالات التسمم 
الكيميائي والدوائي وعرض نتائج الزيارات ا�شرافية.

قياس مؤشرات اSداء الرئيسية: . 4
� نسبة استكمال إجراءات البلاغات الطارئة (نموذج البلاغ/ نموذج %

التقصي/ تقرير طبي/ تقرير الطب الشرعي في الوفاة/ نتائج 
مركز السموم).

� نسبة التقارير المرسلة شهري� الى المديرية في الوقت المحدد.%
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دليل التبليغ عن 
حالات التسمم الكيميائي والدوائي في المنشآت الصحية والتجمعات

مخطط إجراءات التبليغ الفوري للحالات الطارئة للتسمم 
الكيميائي والدوائي في التجمع الصحي:

مخطط اhجراء

 استلام بلاغ تسمم كيميائي أو دوائي للحالات الطارئة من المنشأة الصحية

(iهاتفي) فوري

فوري

فوري

القيام بالتقصي للحالات الطارئة 
وتعبئة النموذج 

ارسال المرفقات (نموذج البلاغ/ نموذج التقصي 
تقرير طبي/ نتائج مركز السموم)  

إبلاغ منسق السلامة 
الكيميائية بالمديرية
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دليل التبليغ عن 

حالات التسمم الكيميائي والدوائي في المنشآت الصحية والتجمعات

المــرفقات:

المرفق الرقم
نموذج البلاغ عن حالات التسمم الكيميائي أو الدوائي في الحالات الطارئة 1-أ 

والمستقرة( الصيغة العربية )
نموذج البلاغ عن حالات التسمم الكيميائي أو الدوائي في الحالات الطارئة 1-ب

والمستقرة( الصيغة ا�نجليزية )
نموذج تقصي حادثة تسمم كيميائي أو دوائي في الحالات الطارئة2

ملف التقرير الشهري لحالات التسمم الكيميائي والدوائي3

نموذج الزيارات ا�شرافية للسلامة الكيميائية4
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دليل التبليغ عن 
حالات التسمم الكيميائي والدوائي في المنشآت الصحية والتجمعات
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دليل التبليغ عن 

حالات التسمم الكيميائي والدوائي في المنشآت الصحية والتجمعات

Reporting Form 
For Chemical Poisoning OR Drug over Dosage Poisoning  

(To be sent to Public Health Dept. in the hospital) 
Kingdom of Saudi Arabia 
Ministry of Health 
Assistant Agency for Preventive Health 
General Directorate of Environmental Health 
Chemical Safety Program   
                                                        

1. This Part is to be filled by Nurse or Health Inspector 
           

Region………………….…….……………………                             Name of Hospital/Center.……………………………….. 
Date of reporting (          /         /           G.) 
 
        

Patient information 
 
Name (………………………...……….…………...)  Patient’s ID / IQAMA/ Passport  …………………………. 
Tel. / Mobile No.(………………..……) 
Nationality: Saudi        Other, Specify (………………………….…………..…..)                   
Age: (<1 year)  (1-5y)  (6-12y)  (13-19y)  (20-39y)  40 years and above                Gender :   Male    Female     
Weight (Kg) :   ……………..    
Place of incidence:    Home        School         Farm          Workplace         Other, specify (…………….……….……)    
Date &Time of exposure:   Date  (      /      /          )          Time (…….…)     PM AM           

2. This part if to be filled by Doctor 
 

Condition of Patient at time of arrival to Hospital:-     Stable   Deteriorated               DEATH * 

Type of Poisoning 
    Drug Over dosage: Name of Drug(……………………..………….………………………….……………………….…….) 
Name of Group:   
1. Analgesic & Antipyretics  2. Antibiotics  3. Antihistaminic  4. Antihypertensive  5. Antidiabetics   
6. Anti asthmatic  7. Antiemetic  8. Antiepileptic  9. Antipsychotic  10. Contraceptive  11 Herbl Drug  
12. Vitamins  13. Iron preparations  14. Others(………………………………………….… )15. Unknown   
    Chemical Poisoning: Name of Substance(………..………………….………………….………………….…………….….) 
Main Use:- 1. Insecticide  2. Rodenticide  3. Fungicide  4. Herbicide  5. Veterinary  6. Antiseptic  7. Disinfectant 
8. Cleansing substance  9. Fuel  10. Carbon Monoxide  11. *Methanol (Methyl Alcohol)  12. *Aluminium Phosphide 
13. Others( ………………………..………....……....…….….)14. Unknown 
Physical form of Poisoning Substance: Solid    Powder        Liquid     Gas      Other, specify …………….… 
Circumstances of Exposure  Unintentional     Intentional  Occupational Unknown 
Route of Exposure :  Oral      Inhalation          Dermal        Injection         Others(………………….………….) 
Date/ Time of appearance of Signs & Symptoms: Date (         /           /            )    Time:  (…………….…)  PM  AM  
Sign and Symptoms: Nausea  Vomiting  Abdominal pain  Diarrhea  Headache  Fever  Weakness  

 Skin rash  Difficulty in breathing  Blurred vision  Constricted pupil  Dizziness Disorientation  Seizure  
 Loss of consciousness  Coma Other Symptoms:………………………… ………………………………………… 

Laboratory Investigation Requested 
Samples sent to Toxicological Center 
Sample No. …………………..……………….…. 

Hospital Laboratory      
Sample No. …………………………….…..……. 

Blood Sample     Yes    NO                                       Blood Sample     Yes    NO                                       
Urine Sample     Yes    NO Urine Sample     Yes    NO 
Gastric Lavage  Yes    NO Gastric Lavage  Yes    NO 
Environmental Sample of Poisoning Substance  Yes  NO  

Antidote used: Activated charcoal  N-Acetylcystine  Atropione  Cyanide antidote kits   Deferoxamine  
Fomepizole       Naloxone                    Pralidoxime        Pyridoxine hydrochloride B6               Dimercaprol (BAL) 
Other (specify the name)……………...……………………….……... 

 

Management :  No Admission in Hospital     Admission in Hospital                       DAMA 
Outcome:           Recovery                                  *Death 
                                                        __                      

 
 
  
Name of Doctor ……………………………………………………….…… Sign. & Stamp…………………………..……………… 
 
 
 
* Death Case / Methanol (Methyl Alcohol) / Aluminium Phosphide / Group poisoning should be immediately reported.   
 

CSP/PHD/HOSP/EMR  
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دليل التبليغ عن 

حالات التسمم الكيميائي والدوائي في المنشآت الصحية والتجمعات

حالات التسمم الكيميائي والدوائي 2022

Cases of Chemical & Drug Over Dosage Poisoning 2022
اسم المنطقة/..............................................
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نموذج تقييم نظام التبليغ عن حالات التسمم الكيميائي والدوائي
 في المستشفيات الحكومية والخاصة

بيانات المنشأة الصحية

المنطقة / 
المحافظة

المستشفىالمدينة

نتائج تقييم المنشأة الصحية حسب ا1قسام 
التي تم زيارتها

نسبة 
التقييم

الملاحظات

قسم الصحة العامة

قسم الطوارئ

قسم المختبر

النسبة العامة للمنشاة الصحية في تطبيق 
نظام التبليغ

(اجمالي مجموع نسبة ا1قسام /3)
مدير 

المستشفى
التوقيع

بيانات الشخص المنفذ للزيارة الاشرافية للمنشأة الصحية
البرنامج /الوظيفةالاسم

القسم
الادارة

يوم 
الزيارة

تاريخ 
الزيارة

توقيع منفذ 
الزيارة

مدير 
الادارة

التوقيع
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دليل التبليغ عن 

حالات التسمم الكيميائي والدوائي في المنشآت الصحية والتجمعات

تقييم نظام التبليغ عن حالات التسمم الكيميائي والدوائي في المستشفيات

ملاحظات1/ قسم الطوارئ بالمستشفى :-

يوجد تعميم الوزارة الخاص بتبليغ حالات التسمم الكيميائي 1.1
والدوائي 

Ƒ لاƑ نعم

Ƒ لاƑ نعميوجد نموذج التبليغ عن حالات التسمم الكيميائي والدوائي 1.2
يتم تبليغ حالات التسمم الكيميائي والدوائي الى قسم 1.3

الصحة العامة 
Ƒ لاƑ نعم

يتم تسجيل حالات التسمم الكيميائي والدوائي في سجل 1.4
خاص في قسم الطوارئ

Ƒ لاƑ نعم

Ƒ لاƑ نعميوجد تواصل بين اطباء الطوارئ ومركز السموم بالمنطقة1.5
Ƒ لاƑ نعميتم تبليغ حالات الوفاة فوري� الى قسم الصحة العامة  1.6
يتم تبليغ حالات التسمم بالميثانول فوري� الى قسم الصحة 1.7

العامة  
Ƒ لاƑ نعم

يتم تبليغ حالات التسمم الجماعي فوري� الى قسم الصحة 1.8
العامة

Ƒ لاƑ نعم

Ƒ لاƑ نعمتم استلام البروتوكول العلاجي لحالات التسمم بالميثانول1.9
تم اخذ دورة تدريبية عن التسممات الكيميائية والدوائية 1.10

وطريقة تبليغ الحالات 
Ƒ لاƑ نعم

المجموع 
النسبة )المجموع/10(



19
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ملاحظات2 / قسم الصحة العامة / مكافحة العدوى بالمستشفى: -

يوجد تعميم الوزارة الخاص بتبليغ حالات التسمم الكيميائي 2.1
والدوائي

Ƒ لاƑ نعم

Ƒ لاƑ نعميوجد نموذج تبليغ حالة تسمم كيميائي أو دوائي2.2
Ƒ لاƑ نعميوجد ملف خاص ببلاغات حالات التسمم الكيميائي والدوائي2.3
يتم استلام البلاغات عن حالات التسمم الكيميائي والدوائي 2.4

من قسم الطوارئ بالمستشفى الى قسم الصحة العامة / 
مكافحة العدوى

Ƒ لاƑ نعم

تم تعيين مدخل بيانات لحالات التسمم الكيميائي والدوائي 2.5
في برنامج حصن

Ƒ لاƑ نعم

Ƒ لاƑ نعميتم ادخال حالات التسمم الكيميائي والدوائي في حصن2.6
يتم الابلاغ الفوري عن حالات الوفاة الى منسق برنامج السلامة 2.7

الكيميائية فوري� 
Ƒ لاƑ نعم

يتم الابلاغ عن حالات التسمم الجماعي الى منسق برنامج 2.8
السلامة الكيميائية فوري� 

Ƒ لاƑ نعم

يتم الابلاغ عن حالات التسمم بالميثانول الى منسق برنامج 2.9
السلامة الكيميائية فوري�

Ƒ لاƑ نعم

يتم متابعة عينات حالات التسمم الكيميائي والدوائي 2.10
المرسلة الى مركز السموم مع مختبر المستشفى

Ƒ لاƑ نعم

يتم استلام نتائج فحص عينات حالات التسمم الكيميائي 2.11
والدوائي المرسلة من مركز السموم من مختبر 

المستشفى

Ƒ لاƑ نعم

يتم ارسال نتائج فحص عينات حالات التسمم الكيميائي 2.12
والدوائي الى منسق برنامج السلامة الكيميائية بالمنطقة

Ƒ لاƑ نعم

يتم التواصل مع أي من (مدير المستشفى أو المدير الطبي 2.13
او مدير الطوارئ) في حال وجود ملاحظات في تعبئة نموذج 

التبليغ
 او عدم تبليغ الحالات من قسم الطوارئ بالمستشفى

Ƒ لاƑ نعم

يتم الرفع بالملاحظات على نظام تبليغ حالات التسمم 2.14
الكيميائي او الدوائي داخل المستشفى الى منسق برنامج 

السلامة الكيميائية بالمنطقة

Ƒ لاƑ نعم

يتم عمل زيارات (يومية) لقسم الطوارئ للتأكد من تبليغ 2.15
حالات التسمم الكيميائي والدوائي

Ƒ لاƑ نعم

Ƒ لاƑ نعمتم استلام أي مطبوعات توعوية لبرنامج السلامة الكيميائية2.16
تم اخذ دورة تدريبية حول نظام تبليغ حالات التسمم 2.17

الكيميائي والدوائي
Ƒ لاƑ نعم

المجموع 
النسبة ) المجموع / 17( 
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ملاحظات3 / مختبر المستشفى :-

يتم استلام عينات حالات التسمم الكيميائي والدوائي من قسم 3.1
الطوارئ بالمستشفى

Ƒ لاƑ نعم

يتم ارسال عينات حالات التسمم الكيميائي والدوائي الى مركز 3.2
السموم بالمنطقة

Ƒ لاƑ نعم

يتم استلام نتائج فحص عينات حالات التسمم الكيميائي والدوائي 3.3
من مركز السموم بالمنطقة

Ƒ لاƑ نعم

يتم ارسال نتائج فحص عينات حالات التسمم الكيميائي والدوائي 3.4
الى قسم الصحة العامة بالمستشفى

Ƒ لاƑ نعم

تم اخذ دورة تدريبية على طريقة أخذ وارسال عينات حالات التسمم 3.5
الكيميائي والدوائي

Ƒ لاƑ نعم

المجموع 
النسبة ) المجموع / 5(

�CSP/RHDq
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