
 ا�سئلة ا�كثر شيوعًا

في الرئيسية  الصفحة  خلال  من  التذكرة  متابعة   يمكنك 
  الموقع، أو من خلال الاتصال بالرقم 920018090

 كيف يمكن متابعة التذكرة؟

 ما المدة المحددة لكي يتم إغلاق التذكرة؟
 تتم معالجة التذكرة وإغلاقها خلال مدة 72 ساعة عمل

خذ حيال التذكرة؟   هل يمكن الاعتراض على ا�جراء المتَّ

بسبب وا�فادة   920018090 بالرقم  الاتصال  خلال  من   نعم, 
 الاعتراض
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