
ا
سئلة ا
كثر شيوعًا لخدمة
إضافة التابعين

لم يتم استرجاع بيانات كل ا
بناء؟
يتم استرجاع ا¨بناء بناءً على البيانات المسجلة في 

.(Family tree) شجرة العائلة

كيف أستطيع إضافة/ تسجيل التابعين في حال لم 
يتم استرجاع بياناتهم بشكل مباشر؟

يمكنك إدخال البيانات (رقم الهُوية وتاريخ الميلاد) يدوياً, 
ويتم التحقق منها من خلال الربط مع يقين

هل يمكن إضافة ا
بناء فوق 18 سنة؟
نعم، وذلك بإرسال طلب الموافقة لهم.


