
1,822
زيادة عدد ا�سرة

 انخفاض متوسط مدة
 معالجة الشكاوى الهاتفية

بمركز 937

الصحة 
إنجازات عام 2017

رعاية صحية أشمل

أيام
6

أيام
3 إلى

50%

زيادة متوسط زيارات الفرد
لمراكز الرعاية ا�ولية

14%

زيارة
2.36

زيارة
2.69 إلى

16%
زيادة عدد ا�طباء المتدربين 
في برامج الزمالة التدريبية

طبيب
2,600

طبيب
3,016 إلى

زيادة نسبة التطعيم ضد
ا�نفلونزا الموسمية

45%

مليون
2.2

مليون
3.2 إلى
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 زيادة نسبة رضا المتصلين
بمركز 937

67%82%

22%
إلى

زيادة نسبة فحص القلب
للمواليد

20%90% إلى

17%89% إلى

زيادة نسبة فحص السمع
للمواليد

 انخفاض متوسط مدة الانتظار
في الطوارئ للحالات الحرجة

44%

77%

ساعة
13:49

ساعات
3:14 إلى

دقيقة
16.5

دقيقة
9.3 إلى

مجتمع واعي

 زيادة نسبة فحص
سرطان الثدي

 زيادة نسبة ا�قلاع عن
التدخين

31%
63%

 متطوع في اليوم العالمي
للتطوع

21,000

حالة سكري تم اكتشافها
من خلال حملات السكري

8,008

 انخفاض متوسط مدة الانتظار
من التنويم إلى الجراحة

يوم
2.4

يوم
1.6 إلى

35%

زيادة عدد غرف العزل
التنفسي بالمستشفيات

50%

غرفة
432

غرفة
646 إلى

نطاق صحي أوسع

 زيادة نسبة الاستشارات
الطبية الهاتفية بمركز 937

433%

استشارة
 79 ألف

استشارة
420 ألف إلى

 انخفاض متوسط مدة الانتقال
من الطوارئ إلى التنويم

61%
ساعات
5:14

ساعات
2:03 إلى

 زيادة متوسط نسبة
جراحات اليوم الواحد

44%55% إلى

زيادة عدد الزيارات المنزلية

27%
زيارة

 254 ألف
زيارة

333 ألف إلى

 انخفاض متوسط مدة الانتقال
 من الطوارئ إلى العناية

المركزة

سرير
41,835

سرير
43,657 إلى

الحصول على الخدمة 
الصحية

عبء ا
مراض

الاستدامة المالية

الجودة والسلامة القوى العاملة

 تواجه الخدمات الصحية في المملكة تحديات من أهمها: 

34%
 انخفاض متوسط مدة
الانتظار في الطوارئ

دقيقة
199

دقيقة
131 إلى

 انخفاض متوسط مدة الانتظار
في العيادات الخارجية

32%
دقيقة
48

دقيقة
32 إلى

112,095
إجمالي الجراحات

 إطلاق مراكز وخدمات جديدة

تطبيق صحة

 نموذج الرعاية الصحية
الحديثة

مركز ا�حالات

المركز السعودي لسلامة
المرضى 

 إطلاق تطبيق إلكتروني
 للاستشارات الطبية يمكّن
 المريض من التواصل مع

الطبيب من منزله

 مواجهة مشاكل النقل بين
 المستشفيات وتقليل المدة

إلى ٢٤ ساعة

 تحسين سلامة المرضى
 عن طريق التعاون مع منظمي

 ومقدمي الخدمة الصحية
والمرضى وعوائلهم

إصلاح المنظومة الصحية من 
خلال أسلوب جديد يعنى 

بالحفاظ على الصحة وليس 
فقط علاج المرض

 وتماشيµ مع رؤية 2030 وسعي وزارة الصحة لتوفير ورفع 
مستوى الخدمات الصحية لكافة المواطنين تم العمل 
على تحقيق العديد من ا�نجازات في عام 2017      

مركز صحي جديد

65

89
عيادة أسنان جديدة

 زيادة عدد العيادات النفسية
بالمراكز الصحية

282

  زيادة عدد عيادات علاج 
  c التهاب الكبد

450%

مركز
2,325

مركز
2,390 إلى

عيادة
2,992

عيادة
3,081 إلى

مركز
30

مركز
312 إلى

مركز
6

مركز
33 إلى

زيادة عدد مراكز القلب

46%
مركز
13

مركز
19 إلى

مركز صحي جديد بساعات 
عمل ممتدة (إلى 11 مساءً)

39
مركز
165

مركز
204 إلى

59%
 زيادة عدد عيادات مكافحة

التدخين

عيادة
160

عيادة
254 إلى

توفر ا
سرّة 


