
دليل الخدمات



ونوصيكم طبعا إنها تكون صحية
لشهر رمضان مائدته الخاصة

واسمحوا لنا نقدم لكم
مائدتنا الرمضانية!

937



الخدمات

الخدمات

ــن  ــد، تمك ــن بع ــة ع ــارات الطبي ــة للاستش ــة إلكتروني خدم
المســتخدمين مــن إجــراء استشــارات طبيــة مــع أطبــاء 
مختصيــن عــن طريــق الرســائل النصيــة أو الصوتيــة أو الصــور 

أو الفيديو عبر التطبيق

وإدارة  حجــز  مــن  المســتفيد  تمكــن  إلكترونيــة  خدمــة 
مواعيــده فــي مراكــز الرعايــة الصحيــة ا�وليــة، وكذلــك إدارة 
مواعيــده ا�خــرى فــي أي مستشــفى يُحــال إليــه، كمــا 
يمكــن إجــراء التقييــم الذاتــي (اختبــار كورونــا) للاطمئنــان 
علــى صحتــه وصحــة التابعيــن وأخــذ التوجيــه المناســب 

للوقاية من كورونا.

الاستشارات الطبية إلكترونيًا من خلال أطباء معتمدين عبر 
(رسائل نصية، صوتية، صور، فيديو)

حجز موعد للاستشارات الطبية
يتيح صحة الذكي للمستخدم وصف أعراضه ويتلقى النصيحة 

بناءً على المدخلات
عرض تقرير العلامات الصحية بناء على إحصائيات المرض أو حالته

إجراء التقييم الذاتي (اختبار كورونا)
الاطلاع على مراكز الرعاية الصحية ا�ولية ومعرفة أقرب مركز 

صحي 
 حجز المواعيد للتابعين وإدارتها

إدارة المواعيد ا�خرى في أي مستشفى تتم ا²حالة إليه

الموقع ا­لكترونيحمّل التطبيق

حمّل التطبيق

تطبيق موعد

تطبيق صحة

https://bit.ly/3d38xvW
https://bit.ly/35j1TiB
https://bit.ly/3f8dTb1


حمّل التطبيق

الصحيــة  والرعايــة  الحمايــة  تقديــم  إلــى  يهــدف  تطبيــق 
للمواطنيــن والمقيميــن المحالــون للعــزل المنزلــي أو 

الحجر الصحي

ــة الوصــول  ــة تتيــح للمســتخدم إمكاني خدمــة إلكتروني
عــدد مــن  الصحيــة والحصــول علــى  المعلومــات  إلــى 
وزيــادة  وا�ســرة  الفــرد  بصحــة  المتعلقــة  الخدمــات 

الصحي الوعي 

الخدمات

المستفيدون
المخالطون لحالات مصابة 

المشتبه بهم لوجود أعراض 
القادمون من السفر 

المصابون بفيروس كورونا الذين تمت إحالتهم للعزل 
المنزلي أو الحجر الصحي 

الخدمات
مكتبة المحتوى التثقيفي

نتائج الفحوصات
تحديث بيانات المخالطين

المتابعة اليومية للحالة الصحية
مؤشر العد التنازلي للعزل الصحي

تسجيل ومتابعة المؤشرات الحيوية
تتبع ا�دوية المصروفة  إلكترونيًا

استعراض ومشاركة ا²جازات المرضية
البحث عن الدواء واستعراض معلوماته والوصول لمواقع توفره

الفحص المدرسي
احتساب الخطوات

حمّل التطبيق

تطبيق تطمن

تطبيق صحتي

https://bit.ly/2WbWqWO
https://bit.ly/2SoZgXd


مركــز اتصــال وزارة الصحة 937 يغطي جميع المناطق 
والمدن الطبية والمستشــفيات التخصصية والتجمعات 

الصحية 

الخدمات
الاستشــارات الطبيــة عبر الاتصال أو علــى منصة تويتر على 

مدار الساعة
استفسارات عامة

والشكاوى الملاحظات 
طلبــات العلاج والنقل من مستشــفى ¿خر

 البريد 
ا­لكتروني

منصة 
تويتر

اتصل على 
937

937مركز 

tel:937
https://bit.ly/3aR8Ecv
mailto:937@moh.gov.sa?subject= 


تقبل ا� منكم الصيام والقيام

هذي خدماتنا، تخلينا لك أقرب، ووعيك وأخذك 
للمعلومة من مصدرها السليم يسعدنا


